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1 Piattaforma R.A.Ri. E-Gov

1.1 Come accedere alla piattaforma R.A.Ri. E-Gov

Un cittadino che vuole registrarsi alla piattaforma R.A.Ri E-Gov pu0 accedere nei seguenti modi:

e tramite url http://cstchieti.comnet-ra.it/

&« C' [ cstchieticomnet-ra.it

selezionando Servizi al cittadino R.A.Ri E-
:‘ c s I Gov e cliccando

« C' | [} cstehieti.comnet-ra.it/servizi-al-cittadino-r-a-ri-e-gov.html

CENTRO SERVIZITERRITORIALI DI CHIETI "
T e e | v | B
CENTRO SERVIZI TERRITORIALI DI CHIETI

Cerca Benvenuti sul portal

cerca el sito... Servizi al cittadino R.A.Ri. E-Gov

Cerca

Cos'é il Portale CST ?

Cliccando su "ELENCO COMUNI" ] verra visualizzato I'elence dei comt
« Comuni nell'ambito del progetto CST/ALL PROVINCIA DI CHIETL.

= Comuni

X 1l Progetto CST
= Protocolle Informatico « Protocollo Informatico

P " . v * Servizi al cittadino R.A.Ri. E-Gov
* Servizi al cittadino R.A.Ri. E-Gov 1l portale CST & lo strumenta che trasforr

. UMA centro dell'azione ed i servizi che gli mette ::‘M:

* SIT Il numere dei comuni aggregati nel CST (1

« E-Procurement costituito 1 13.10.2007, i eui aderentisor— F] ENCO COMUNI e selezionando il comune
d’interesse.

C [} www.rariegov.regione.abruzzo.it/web/guest/home?p_p_id=RARIEGOVCentral ContentDisplayWS_WAR_RARIEGOVCentralContentDisplayWSportlet8p_p_life @ 37| &
Qrummiere A arit,

‘ I servizi del Comume di
Chieti

Tome Chieti > Strutture O

- STRUTTURE ) . . Cerea
Strutture Organizzative

Effettna una ricerca avanzata

it TS i L
= Arte, Cultura e Turismo - Servizi per cultura e turismo

*Gestione Patrimoniale - Servizi perla gestione patrimonidle vemve: BT

sIstruzione e Formazione - Servizi per listruzione e la formazione Password: l:l
«Mobilita' - Servizi per la mobilita eppuse

«Polizia Municipale - Servizi di Polizia Municipale e e ——

«Servizi Demografici - Servizi Demografici 4 Cana Naznonale dei Servizi
»Servizi Tecnici ed Urbanistici - Servizi Tecuici ed Urbanistic enat dati per fmuared acosse”

=Sicurezza Sociale - Servizi per la sicurezza sociale Clicca qui per registrarti

s« Sportello Unico Attivita Produttive- Servizi alle imprese
=Sport e Tempo Libero - Servizi relativi lo sport ed il tempo libero
= Tesoreria, Tasse e Tributi - Tributi diretti ed indiretti

Password dimenticata?

‘Mome utente dimenticato?

e cliccare sul link Clicca qui per registrarti.
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e tramite url http://www.rari.egov.regione.abruzzo.it/web/guest/home e cliccare sul link Clicca qui

per registrarti

’-) Ministero, (;‘ Ag: ‘ '1
MEF) detreconomia ¢ dele Finunze d m_ .

R.A.RI. servizi e-government
Regione Abruzzo RIUSO

HOME

PROGETTO RARI E-GOV

EVENTI VITA AREE TEMATICHE COMUNI

Home RARTE-gov > Info portale
=  PROGETTO RARI E-GOV
= EVENTIVITA

= AREETEMATICHE

= COMUNI

1l portale RARIEGOV é lo strumento che trasforma il rapporto tra cittadino e pubblica amministrazione perché
mette, per la prima volta, il cittadino al centro dell'azione ed i servizi che gli mette a disposizione con un unico
click sono davvero tanti, oltre 150.

Di quali servizi si tratta” Di tutt quelli che riguardano le attivita della nostra vita quotidiana: nascita, salute,
studio, lavoro, sport, turismo, pensione, trasporti, abitazione e tanti altri. Sono servizi erogati da comune
(anagrafe, tributi, edilizia, istruzione, sociale, cultura e turismo), provincia (ecartografie, lavoro, catasto,
biblioteche, passaporti), regione (formazione, sanitd, ambiente) e altri enti (Aci, Inps, Ministero dellinterno,
Universita).

Ma é davvero cosi semplice? Basta registrarsi attraverso il form on-line e seguire la procedura prevista dal
comune certificatore in tal modo sarai abilitato ad entrare nel portale dei servizi demografici, avviare una pratica
online, controllarne passo passo, sulla propria pagina personale, lo stato di avanzamento, ricevere gli avvisi
direttamente via mail o via sms, conoscere i responsabili del procedimento e contattarli quando é necessario.

Cerca

Effettua una ricerca avanzata

Accedi con la tua
Carta Nazionale dei Servizi

oppure

Non haiidati per effettuare l'accesso?
Clicea qui per registrarti

Password dimenticata?

Nome utente dimenticato?

e tramite il sito del proprio comune premendo il SERVIZI AL CITTADINO R.A.Ri. E-Gov

T

-
Sei qui: Home
I Comune Servizi on line per il cittadino
Home Creato: Venerdi, 28 Ottobre 2016 08:27

Amministrazione

Statuto e Regolamento per il
funzionamento del Consiglio
Comunale

Dal 31 Ottobre saranno attivi
i servizi online per il cittadino

Uffici e settori

ZHIUDI INFO

CITTADINO

SERVIZI AL
R.A.Ri. E-Gov J

-5
26

L'AGENDA
DEL SINDACO
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1.2 Registrazione del cittadino
Al cittadino vengono mostrate le seguenti schermate per I'inserimento dei propri dati anagarfici.

Portalea
Accesso

aiServizi

‘ Registrazione utente ﬁ

Nazione nascita (solo utente fisico):
Italia '® Estero

Nazione residenza o doemicilio (se utente fisico) / sede legale o operativa (se utente giuridico):

ltalia ® Provincia | Pescara v Estero -

Agenzia Regionale per informatica e la Telematica - \ia Mapoli 4, 64019 Torloreto Lido (TE) - TEL: 0861 77101 - FAX: 0861 7710212 - info@@arit. &

‘ Registrazione utente ﬁ
Nome:™
Cognome:* L B iaca
Email:*
PEC:

Codice fiscale:”

Data di nascita (gg/mm/aaaa):

Nazione di nascita: Italia

Luogo di nascita: v
Indirizzo di residenza/domicilio:

Cap di residenza/domicilio:”

x
Nazione di residenza/domicilio: Italia

Provincia di residenza/domicilio”
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Indirizzo di residenza/domicilio:*
Cap di residenza/domicilio:*

MNazione di residenza/domicilio”

Italia
Provincia di residenza/domicilio:” Pescara
Comune di residenza/domicilio=” v
Telefono:
Cellulare:
Sesso” E v
Privacy

In questa pagina sono descritte le modalita di gestione del sito internet dell’Agenzia
relativamente al trattamento dei dati personali degli utenti che lo consultano. Si tratta di
un'informativa resa anche ai sensi dell'art. 13 del D.Lgs. 196/2003 Codice in materia di
protezione dei dati personali a coloro che interagiscono con il sito del’ARIT, per la
protezione dei dati personali accessibili in via telematica a partire dallindirizzo
http:/fwww arit.govit e non per altri siti web consultabili tramite link.

Titolare del trattamento
A sequito della consultazione di questo sito possono essere trattati dati relativi a persone -

¥/ Autorizzo il trattamento dei miei dati personali

Una volta inseriti tutti i dati obbligatori il cittadino dovra cliccare sul pulsante Salva ed otterra il seguente
messaggio:

‘ Registrazione utente

«  Registrazione avvenuta con successo.

Per I'attivazione dell’account segui la procedura che ti é stata inviata all'indirizzo mail che ci hai fornito in fase di registrazione
MNome:
Cognome:
Email:

PEC:

Codice fiscale:

Data di nascita:

Luogo di nascita:

Nazione di nascita:

Indirizzo di residenza/domicilio:
Comune di residenza/domicilio:
Cap di residenza/domicilio:
Provincia di residenza/domicilio:

Nazione di residenza/domicilio:

Pagina 6di9



< GST

CENTRO SERVIZI TERRITORIALI

CHIETI

Piattaforma R.A.Ri. Servizi E-Government

GUIDA ALLA CREAZIONE E ALLA CERTIFICAZIONE
DEL CITTADINO

Ver. 1.0 | Data emissione: 26/10/2016

REGIONE
ABRUZZO

Agenczia Regionale

per 'Informatica ¢ la Telematica
arit@regione.abruzzo.it

Il cittadino ricevra un’email all’indirizzo specificato in fase di registarzione.

Nel seguito e riportato un esempio di mail per la registrazione dell’utente.

Da: idmarit@arit.it [mailto:idmarit@arit.it]
Inviato: martedi 25 ottobre 2016 09:51

A.

Gentile utente

Le comunichiamo |z registrazione al portale ICAR, per completare | attivazione cliccare sul link indicato entro le 24h ed accedere con le credenziali di seguito

riportate.

Oggetto: idm - registrazione utente ICAR

Inoltre le suggeriamo di cambiare |z password utlizzata dopo il primo accesso

L2 su3 username:
Lz suz password
Attiva account

E per attivare la registrazione dovra cliccare su “Attiva account”.

Dopo aver attivato I'account il cittadino dovra accedere alla piattaforma R.A.Ri E-Gov utilizzando uno tra i

metodi d’accesso dettagliati al paragrafo 1.1.”Come accedere alla piattaforma R.A.Ri. E-Gov” ed inserire i

propri dati d’accesso:

Area riservata

Password: |

| [acceai|

oppure

ol Accadi con la fua
E[ g Carta Namna;le dei Sarvizi

IMonhaiidati per effettuare laccesso?

clicca qui per registrarti
Pazzword dimenticata?
Mome utente dimenticato?

1.3 Certificazione del cittadino

Solo alla prima connessione al cittadino verra presentata una pagina iniziale dove dovra svolgere le

seguenti azioni:

e specificare il suo Ente Certificatore,

e dareil consenso al trattamento dei dati

e cliccare sul pulsante Salva.
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Thome RARI Togme = Selesione Eme Centifcatore.

Selezione Ente Certificatore
Dati personali
Nome:

Cognome:

Data di nascita:
Luogo & nascita:
Nazione di nascita:
Sesso:

Cellulare:
Indirizzo:

Citta:

CAPR:

Provincia:
Nazione:

Cod. Fis.:
Telefono:

Email:

Dati per la registrazione al portale RART E-gov

Per poter usuiuie def semz intersti del porle RARL E-gov & necesar ulimare a procedura di segistasons ol portile, frmendy [ Exte Catiatore (1
mne presso cui si richiede la certificazione dei propri dati personali o aziendali che 2l conmme di residenza del cittading o 2l conmme

Gl costera & commercio presso cut & scrile Limpresa o Teute)

Ente certificatore: Chieti

Accettazione trattamento dati

1 trattamento dei dati personali viene svolto nell'ambito della banca dati elettroica regionale ¢ nel rispetto di quanto stabilito dal dlgs 196/2003.
# Autorizo il trattamento det datt personali

N.B.- Tutti { campi sono obbligatori eccetto quelli esplicitamente dichiarati come opzionali

Cerca

Effettua una ricerca avanzata

sei collegato come ftorno Disconnetti
2eodifics Passw
= PAGINAPERSONALE

- FORUM

Informaziomi attive

- INEVIDENZA
= SEGNALAZIONI

A questo punto il cittadino dovra richiedere di essere certificato.
Le azioni da svolgere sono:

e cliccare sui link Pagina Personale -> Mio Profilo

(V5 frmei OO ORRRORR . L nscriecopin- ol 7/ / 309

R.A.RI. servizi e-government
Regione Abruzzo RIUSO

Tlame RARI g

> Fine Registrazione
= PERSONALIZZA PAGINA PERSONALE
= MIOPROFILO
ATIIVE
= ARCHIVIO PRATICHE
= PRATICHEDA PAGARE
= SCADENZIARIO
= ARCHIVIO SEGNALAZIONI

Fine Registrazione

Congr i, 1a registrazione al portale RARIEGOV é avvenuta con successo.

Cerca

Effettua una ricerca avanzata

Sei collegato come ftorno Disconnetti
Modifica Password

odifica Profilo

= PAGINA PERSONALE

= FORUM

« INEVIDENZA
=  SEGNALAZIONT

Nella pagina che si aprira il cittadino dovra allegare la sua carta d’identita e dovra premere il pulsante

Richiedi di essere certificato.
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Thomee BART E-gan + Mo Profilo

Mio Profilo
Dati personali

Nome:

Cognome:

Data di nascita:
Luogo di nascita:
Nazione di nascita:
Sessor

Indirizzo:

Citta:

C.AP.:

Provincia:
Nazione:

Modifica Password
Modifica Profilo

Dati per la registrazione al portale RART E-gov

Ente certificatore:
Cod. Fis.:
Codice Gestore Servizi:

Chieti

T

Avviso: ancora non risulti certificato

Per I'ente certificatore selezionato & necessario allegare un documento d'identita.

Documento allegato:

Scegli file | errore_certificato FNG

| Richiedi di essere certificato

Il comune provvedera a certficare il cittadino.

A certificazione avvenuta il cittadino ricevera un email di avvenuta certificazione.

Il cittadino potra con le proprie credenziali accedere alla piattaforma e richiedere al proprio comune i

servizi di proprio interesse.
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